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“聚焦两高四着力、奋发有为十五五􀅰人大代表在行动”主题活动专辑(十)

＊濮阳县:“拉呱石桌”探索基层治理新实践

＊济源市玉泉街道:产业联络站助力企业高质量发展
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濮阳县: “拉呱石桌” 探索基层治理新实践

一方小石桌,几个小板凳,人大代表与群众围坐在一起拉呱

话家常,聚焦重点议 “大事”,聚焦热点议 “急事”,聚焦民生议

“难事”,“拉呱石桌”已成为濮阳市濮阳县人大常委会护航基层

高效能治理的新平台.

一、阵地下沉,让民主 “窗口更敞亮”.濮阳县人大不断拓

宽全过程人民民主的渠道,依托现有人大代表联络站、党群服务

中心、村民广场等,以 “下楼出院、贴近群众、走进生活”为特

色,科学设置石桌、石凳,组织全县各级人大代表通过举行 “石

桌会议”,精准对接群众需求,以拉呱形式聊一聊身边事,面对

面、心贴心,你一言、我一语,实现了群众 “散步能遇见、顺路

能反映、坐下就能说”,被群众亲切称为 “拉呱石桌”.

二、闭环管理,让问题 “件件有回音”.为防止出现 “说而

不议、议而不办、办而无果”的问题,创新建立 “记、交、办、

督、评”五步闭环工作法. “记”即代表统一填写 «选民意见收

集表»,详细记录选民的基本信息、反映问题、具体诉求以及期

望的解决方式. “交”即实行 “交办单”制度,对选民反映的问

题,代表能现场答复的现场答复;不能现场答复的,形成 “交办
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单”交由乡镇政府办理,或上报县人大常委会,交由县政府及相

关部门办理.“办”即实行办理承诺制,要求承办单位建立办理

事项台账,加强与代表互动交流,推动办理由 “文来文往”向

“人来人往”、由 “答复满意”向 “结果满意”转变. “督”即建

立督办台账,通过实地走访等方式,及时掌握办理进度,确保按

时办结答复.“评”即每年组织开展 “问卷评价”活动,向代表

发放问卷调查表,对办理情况进行满意度评价.

三、数字赋能,让服务 “全程不打烊”.积极拓展 “双码双

亮”工作机制,以数字化赋能 “拉呱石桌”,形成 “线下拉呱＋

线上扫码”的高效便捷模式.在便民服务中心、村民广场等场所

统一张贴联络站专属二维码,公开站点信息、接待安排与服务流

程.为每名人大代表定制专属留言码,明示姓名、职务、联系方

式与履职承诺.群众扫码即可直达代表、提交诉求、建言献策.

自 “拉呱石桌”设立以来,全县各级人大代表共参与代表

９００人次,接待群众１８５０人,与乡镇政府现场解决或交办问题

２６０余件,向市县人大提交并有效解决道路硬化、灌溉维修等民

生实事３５０余件,真正把人大工作的实绩实效写在群众的笑脸

上、树在百姓的心坎里.

(濮阳市人大常委会代表工委供稿)
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济源市玉泉街道: 产业联络站

助力企业高质量发展

济源市玉泉街道人大工委在市人大常委会指导下,立足辖区

食品饮品产业集聚优势,以食品药品产业人大代表联络站为主阵

地,推动代表履职深度嵌入产业发展全链条、项目建设全过程、

企业服务全周期,为 “十五五”开局起步汇聚人大力量.

一、精准筹建联络站.依托济源食品饮品产业园产业集聚优

势,成立食品药品产业人大代表联络站,打破传统地域建站模

式,聚焦食品饮品、现代中药等主导产业,打造专业化履职平

台.园区集聚中沃实业、伊利乳业、优洋饮品、济世药业等４５

家企业,其中规上企业１４家.按照 “学过、干过、管过、积极”

的原则,从各级人大代表中遴选１１名熟悉产业政策、精通企业

运营、具备专业背景的代表进站履职,实现 “专业人干专业事、

内行人解行业题”.

二、规范联络站运行.紧紧围绕食品药品产业发展需求,明

确联络站协助企业沟通联系、产学研对接、政策服务、招商引

资、协调企地合作等９项职能.推行每月代表轮值接访、每季度

民主协商议事、常态化走访调研的工作模式,建立 “收集—交办
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—督办—反馈”闭环办理机制,确保联络站 “建起来,用得好”.

三、开展 “嵌入式”监督.针对园区重点项目,分别组织由

人大代表牵头的专班,主动梳理问题清单,将代表监督嵌入到项

目审批、建设、要素保障等各个环节,开展全程跟踪监督.２０２６

年,围绕中沃实业综合饮料生产线改造等８个重点项目,组织专

题活动６次,解决制约项目进展的用地、手续等问题２个,推动

完成了中沃大道路灯更新、济渎路公交站点优化、蒸气管道扩容

铺设等一批实事.

四、深化 “跨区域”协作.在市人大常委会统筹带领下,依

托联络站搭建跨区域产业协作桥梁,组织代表赴甘肃酒泉、四川

自贡开展产业链对接,推动优洋饮品开发肉苁蓉枸杞六珍汤等特

色茶饮,助力阳光兔业拓展川渝兔肉精深加工市场,以代表履职

打通产业链上下游、拓展区域合作新空间,为 “十五五”产业延

链补链强链注入人大动能.

(济源市人大常委会代表工委供稿)
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送:省人大常委会主任、副主任、秘书长
发:省人大常委会副秘书长、机关党组成员、办公厅研究室

主任,省人大各专门委员会、省人大常委会各工作机构
和办事机构,各省辖市人大常委会、济源示范区人大工委

河南省人大常委会代表工作委员会印发
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