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2020年按照分工，负责党群服务便民中心和散煤办及包村工作，依据各岗位工作职责，对照年底工作目标，分别就各项工作完成情况做如下报告：
一、党群服务便民中心
（一）工作职责：
[bookmark: baidusnap4]1、制定和完善各项便民服务规章制度、管理办法并组织实施。
2、会同入驻部门审查办理政务服务事项的办事指南、办理流程。
3、对入驻便民服务中心设置窗口提出具体意见，对进入便民服务中心的各窗口及其窗口工作人员进行日常管理和考核。
4、办理上级交办的线上事项的协调处理，并进行回复。
5、负责对村级党群服务中心工作的指导和监督。
6、完成本级人民政府交办的其他工作事项。
（二）工作落实完成情况
1、完善了便民大厅硬件设施，已经按照上级要求配备到位。
2、完成了便民大厅各项规章制度的建立和公示，十项工作制度上墙，接受群众监督。
3、协助入驻部门：计生办、新农合、印章代管等制作了办事指南和办理流程，并上墙公开。
4、办理1起县数政局转交案件；
5、完成了村级党群服务中心大厅地图数据的采集及录入工作，完善了全镇20个便民大厅与河南省政务服务网络信息对接。
二、清洁取暖暨燃煤管控、天然气推进
（一）双替代工作
1、电费运行补贴发放工作
一是完成农户电费补贴核算及发放工作。结合财政所、银行完成了2018年15个村和3个社区、2019年4个村的电费补贴发放。
涉及2018年电补共计发放5838户，发放资金432316.8元，涉及2018年双替代15个整体推进村3三个社区。
涉及2019年电补共计发放1330户，发放金额125482.2元，涉及2019年双替代4个整体推进村。
目前，电费补贴款全部通过财政，由邮储银行代发到户。
二是完成了2019年对2017、2018年双替代推进村农户用电信息的填报、电费补贴核算及上报工作，涉及15个村和3个社区共计5279户，经村级确户，镇散烧办统一核算，2019年电补新增电量共计2475743度，补贴金额共计477168.8元，该款项上级尚未拨付到位。
三是落实省电系统补贴政策（含全镇所有居民生活用电），采集并录入全省“清洁全暖”大数据平台共计9018户，每户可享受取暖电量3000度的优惠电价。
四是落实市清洁取暖电代煤补贴政策（含含全镇所有居民生活用电），共计8541户，其中普通户8241户，贫困户二人以下户183户，贫困户三人以上户117户，电代煤用户消费券结合散煤清零宣传，通过告知书的形式已全部发放到户。
五是完成了市“双替代”审计组和市会计事务所对2017——2019年双替代政策落实情况的审计，审计过程中积极配合审计人员，高标准保质量按时报送相关材料。受到县燃煤指挥部和审计组的表扬。
2、迎接国家清洁取暖绩效评价考核工作
按照市、县工作部署，做好重点村（卢湾、目村店）的迎检准备，包括清洁取暖设备补贴政策、电费运行补贴政策落实情况、群众满意度调查、散煤使用情况等内容。6月7日上午国家清洁取暖绩效评价考核组在市、县、镇主要领导的陪同下到我镇中心社区和东见山村进行考核，听取了单位一把手工作汇报，实地查看农户清洁取暖情况，组织25户农户进行了现场问卷调查，整个考核过程顺利圆满，得到了市、县燃煤管控指挥部的高度评价和认可，并在工作群里给予了通报表扬。
（二）燃煤管控
1、建立健全燃煤散烧管控相关文件材料档案，按照市软件检查内容逐项建档，保存完整，并在平时的工作中形成了镇级年度档案。
2、查禁点建设情况：全镇共设置3个查禁点，查禁点设施都是由镇统一配置，设施齐全，查禁点均能按照县指挥部要求正常运行，每个查禁点固定2人，查禁点建有签到台账和查禁台账，确保查禁点24小时有人值守。
3、散煤没收情况：结合市县开展的散煤清零工作，我镇各村均在5月份集中开展散煤清零活动，后该项工作常态化管控，截止10月底，全镇共收缴散煤5400公斤，煤球30950块，各类炉具214个，没收物品各村均自行销毁。依市、县燃煤管控指挥部督查组每次督查反馈情况，截止目前我镇各村均存在有散煤未清零和炉具未没收到位的情况。
4、散煤查扣和后续处理情况：今年共查扣散煤1起（前马村），后续处理已到位，按照我镇奖惩办法规定，给予了前马村举报人现金奖励。该起案件的办理也为我县7月份在全市的排名赢得了积分。按照县指挥部近期工作要求，每个查禁点要查禁至少一起案件这个目标，我们须加大对查禁点的管理力度，争取完成县指挥部下达的任务目标。
5、燃煤散烧管控相关协调工作开展情况：结合我镇燃煤管控实施方案韩政（2020）77号文件，我镇调整充实了镇级燃煤管控专班，出台了韩陵镇燃煤散烧管控奖惩办法和问责办法，今年以来先后开展了：一是散煤清零村级自查、片区互查，并将检查结果以全镇通报的形式交由镇纪委以红头文件进行落实处理，目前已发通报3起，处理相关责任人4人。二是农村婚丧嫁娶红白喜事禁煤管控，三是洗浴场所用热情况大排查，共计查处2家（红山洗浴中心和卢湾村口和平浴池），存有废弃锅炉未拆除到位的情况，镇政府随即组织镇村干部和机械将两家废弃锅炉全部拆卸切割处理，处理结果已报送县指挥部。四是镇域废弃场房专项大排查。10月14日、15日安排镇村干部分别对镇区、村庄所有闲置、废弃场房、院落进行上门检查，上表登记，检查人员签字负责，经排查统计，全镇废弃场房共计20座，目前没有发现燃煤偷加工、偷存储现象。五是燃煤管控落实网格化管理，实行四级负责制，细化到到村级网格员包户名单，网格化管理名单各村都已公示。
6、燃煤散烧管控相关宣传：我们主要通过四种宣传模式进行宣传，一是悬挂条幅，每村定制5条，目前这个保持不好，条幅几乎不见，鉴于此，经主要领导审批，各村又分别统一制作了2条墙体固定标语，各村自我看管，确保今冬明春可以正常使用。二是音频播放，通过村大喇叭每天早中晚三个时段循环播放。三是通过张贴市燃煤管控举报奖励办法的形式进行宣传。四是通过村组干部网格化管理包户名单公示进行宣传。
（三）天然气安装推进工作
截止目前，全镇实际正常居住院落统计户数5987户，已安装户数5703户，安装率95.3%，通气户数4578户，通气率80.3%，完成了县下达的任务目标，目前排名居全县第一。
三、包村工作
主包西大佛村，协助片区领导和村两委主要开展了村级疫情防控、禁燃禁放、人居环境整治，扶贫、信访稳定、厕改验收、燃煤管控、村庄基础设施建设改造等工作，在镇党委政府、包片领导的正确领导下，在村党支部尤其是晏武书记的带领下，村两委干部配合有力，分工合作，能够同心同德带领全村群众共同发展，2020年全村在经济和基础设施建设方面取得了长足发展，各项工作掷地有声，各项事业稳步推进。我个人最大的收获就是通过工作，从西大佛干部身上学到了许多他们各自的优点和长处。
四、下一步工作计划
（一）加强学习，尤其是业务知识学习，增强工作能力，提高具体为民服务为民办事的能力。
（二）加强部门工作，一是尽快掌握党群服务中心大数据管理系统的运用，加强村级党群服务站点的规范化管理。二是协助领导扎实抓好散煤清零工作，加强对查禁点的效能管理，加强村级散煤炉具的管控力度。三是完成“双替代”后续工作，包括电代煤用户运行补贴的核算发放，以及上级审计工作。
（三）协助片区领导完成所包村各项工作的落实，各项工作创先争优，最终真正让群众得到实惠，更加增强组织的凝聚力。
报告完毕。
便民中心、散煤办：张卫芹
2020年11月6日



